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PRESENTACIÓN 

En la presente unidad se aborda un aspecto muy importante en la elaboración de todo trabajo 
académico: referenciar los documentos y recursos utilizados en su elaboración. En esta unidad 
abordaremos aspectos relativos a cómo manejar la información que hemos localizado y cómo 
referenciar los recursos que hemos empleado en nuestro trabajo.  

 

OBJETIVOS 

Una vez estudiado el tema y desarrolladas las actividades que se proponen, tendrías que ser capaz 
de: 

• Saber interpretar de forma correcta las referencias bibliográficas de un documento. 

• Ser capaz de redactar correctamente referencias bibliográficas siguiendo la normativa APA. 

• Conocer y utilizar correctamente algún gestor de referencias bibliográficas. 

 

CONTENIDOS 

1. ¿Cómo presentar el listado de referencias? 

En una sección, con entidad propia y situada al final del trabajo/documento, hay que incluir las 
referencias de los documentos y/o recursos empleados siguiendo las normas que se señalan a 
continuación (basadas en la normativa APA). Hay que ordenar las referencias por orden alfabético 
ascendente, tomando como elemento ordinal el primer apellido de los autores. En el caso de 
referencias de diferentes trabajos de un mismo autor publicados en el mismo año se ordenan 
incluyendo una letra detrás del año -también en secuencia alfabética comenzando por la “a”-. Cada 
entrada la lista de referencias debe tener una sangría francesa a 1,27 cm del margen izquierdo. 

Veamos seguidamente cómo elaborar las referencias para los recursos más utilizados en el ámbito 
académico: 

Cómo referenciar libros 
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Es importante aclarar que la séptima edición de las Normas APA presenta novedades con respecto 
a las referencias de libros. Ya no es necesario informar la ciudad de la editorial.  

De un solo autor libro impreso  

• Norma: Apellido del autor, Inicial del nombre. (año publicación). Título del libro. Editorial.  

• Ejemplo: Connor, E. (2008). An introduction to instructional services in academic libraries. 
Routledge. 

• Cómo quedaría como cita: (Connor, 2008) 

¿Cómo se leería esta referencia? Libro escrito por E. Connor que lleva por título “An introduction to 
instructional services in academic libraries” y que fue publicado en el 2008 por la Editorial Routledge.  

Diversos libros de un mismo autor/es1 de un mismo año 

• Norma: Igual que lo expuesto anteriormente, con la salvedad de añadir, detrás del año, 
letras siguiendo un orden alfabético2.   

• Ejemplo: 

Elster, J. (1998a). The cement of society: a study of social order. Cambridge University Press. 

Elster, J. (1998b). Nuts and bolts for the social sciences. Cambridge University Press. 

Elster, J. (1998c). Solomonic judgements. Studies in the limitations of rationality. Editions de la 
Maison des Sciences de l’Homme.  

• Cómo quedaría como cita: (Elster, 1998a, 1998b, 1998c)  

Libro de 2 a 20 autores 

• Norma: Apellido autor 1, Inicial/es autor 1., Apellido autor 2, Inicial/es autor 2., y Apellido 
autor 3, Inicial/es autor 3. (año publicación). Título del libro. Editorial. 

• Ejemplo: Shweder, R.A., Mindow, M., y Markus, H. (2002). Engaging cultural differences. The 
multicultural challenges in liberal democracies. Russell Sage Foundation Press.  

                                                 
1 Esta norma es de aplicación también si se trata de libros de más de un autor, siempre que sean obras del mismo año y 
que vayan firmadas en el mismo orden; por tanto, si tenemos, de un mismo año, un libro escrito por Alfredo Suárez y 
María Vázquez y otro por María Vázquez y Alfredo Suárez (mismos autores con distinto orden) no podremos aplicar 
la norma aquí expuesta. Cuando hagamos una referencia siempre debemos respetar el orden de los autores de la obra, 
tal y como aparezca en la misma.  

2 Para ordenar estas referencias, para decidir cuál va antes y cuál después, hay que tomar como referencia la primera 
palabra significante. En el ejemplo, las primeras palabras significantes son: cement, nuts y solomonic; así se han 
ordenado las referencias alfabéticamente con arreglo a estas palabras. 
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• Cómo quedaría como cita:  

o Si la publicación tuviera 2 autores, se citarán ambos apellidos cada vez que 
aparezcan en el texto: (Shweder y Mindow, 2002) 

o Si la publicación tuviera más de 2 autores, en la cita aparecerán cada uno de los 
apellidos la primera vez recordamos que sólo aparecerá el apellido del primer autor 
seguido de "et al.": (Shweder et al., 2002) 

Libro de más de 20 autores 

• Norma: Se referencian los primeros 19 autores y luego se introducen puntos suspensivos 
después del nombre del 19° autor. Después de las elipses, se incorpora el nombre del último 
autor de la obra. 

• Ejemplo: García, I., Tur, A., Solera, R., Díaz, I., Salvador, M., Pons, I., Salt, O., Pérez, O., 
Sans, R., Paz, I., Iturriaga, L., Ferrer, R., Guerrero, I., Ortega, M., Tamayo, S., Mas, O., 
Comas, N., Torrens, T., Cortez, M., … Salinas, J. (2020). El éxito de la educación: el caso de 
Finlandia. Alianza Editorial.  

• Cómo quedaría como cita: (García et al., 2018). 

Autores corporativos  

(Cuando el autor no es una persona física sino una institución, un grupo de investigación, una asociación, 
una entidad pública, etc.)  

• Norma: Nombre de la institución. (año publicación). Título del libro. Editorial.  

• Ejemplo: American Psychological Association (APA). (1998). Publication manual of the APA 
(4th ed.). APA. 

• Cómo quedaría como cita: (APA, 1998)  

Libro Online con DOI 

• Norma: Igual que en los casos precedentes, con la salvedad de incluir en la referencia el 
DOI del libro. 

• Ejemplo: Sureda, J., Comas, R, Oliver, M., y Guerrero, R. (2010). Fuentes de información 
bibliográfica a través de Internet para investigadores en educación. Redined. 
https://doi.org/123.iu.99887  

• Cómo quedaría como cita: (Sureda et al., 2010)  

Libro Online sin DOI 

https://doi.org/123.iu.99887
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• Norma: Apellido, N. (año). Título del trabajo [Versión EPUB]. http://www.url.com 

Apellido, N. (año). Título del trabajo [Archivo PDF]. http://www.url.com 

• Ejemplo: Sureda, J., Comas, R, Oliver, M., y Guerrero, R. (2010). Fuentes de información 
bibliográfica a través de Internet para investigadores en educación [Archivo PDF]. Redined. 
https://bit.ly/2USU5iU3  

• Cómo quedaría como cita: (Sureda et al., 2010)  

Libro con editor 

• Norma: Apellido, N. (Ed.). (1970). Título del trabajo. Editorial. 

Capítulo en un libro 

• Norma: Apellido, Inicial del nombre. –del autor del capítulo que se referencia– (Año). 
Título del capítulo. En Inicial del nombre del responsable/s principal/es del libro entero y 
Apellido, Título del libro (páginas -pp.- donde aparece el capítulo citado). Editorial4.    

• Ejemplo: Seeman, M.V. (1996). The mother with schizophrenia. En M. Goepfert y J. 
Webster (Eds.), Parental psychiatric disorder: Distressed parents and their families (pp. 190-
200). Cambridge University Press. 

• Cómo quedaría como cita: (Seeman, 1996)  

Libro sin autor conocido 

• Norma: Título del libro. (Año). Editorial.    

• Ejemplo: Merriam-Webster’s collegiate dictionary. (1993). Merriam-Webster. 

• Cómo quedaría como cita: (Merriam-Webster’s collegiate dictionary, 1993)  

                                                 
3 Para acortar urls muy largas sugerimos el uso de acortadores de url como https://bitly.com/   

4 Si es un capítulo de libro consultado online se debe usar la fórmula anterior o con DOI o sin DOI 

https://bit.ly/2USU5iU
https://bitly.com/
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Imágenes 1 y 2: Portada y primera página de un libro. Obsérvese que se proporciona la información necesaria para 

realizar la referencia bibliográfica: autores, año de edición, título y editorial. 

 

Artículos de revista académica 

Recomendaciones 

• Si un artículo de revista tiene DOI5, incorpore el DOI en la referencia. 

• Si el artículo de la revista no tiene DOI y proviene de una base de datos, finaliza la 
referencia después del rango de páginas. La referencia en este caso es la misma que para un 
artículo de revista impresa.  

• Si el artículo de la revista no tiene un DOI, pero tiene una URL que ayudará a los lectores a 
encontrar la revista, incluya la URL del artículo al final de la referencia. 

                                                 
5 Para saber qué es el DOI os sugerimos la lectura de https://bit.ly/2F9Mwjs  

https://bit.ly/2F9Mwjs
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• Si el artículo de la revista tiene un número de artículo en lugar de un rango de páginas, 
incluya el número de artículo en lugar del rango de páginas. 

• Si es un artículo de una revista que no tiene volumen, número y/o números de página (por 
ejemplo, una revista en línea), omita los elementos faltantes de la referencia. 

Artículos de revista impresa 

• Norma: Apellido del autor, Inicial del nombre.6 (año publicación). Título del artículo. Título 
de la revista, volumen(número), página inicial-página final.  

• Ejemplo: Victor, P., y Ronan, J. (2007). Using Electronic Course Reserves to Promote 
Information Literacy of First-Year Students in a University Writing Program. Journal of 
Web Librarianship, 1(3), 25-46.  

• Cómo quedaría como cita: (Victor y Ronan, 2006)  

                                                 
6 En el caso de contar con más de un autor se procede igualmente que en la redacción de las referencias de los libros, 
tal y como se ejemplifica. 
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Imagen 3: Captura de pantalla de la primera página de un artículo académico. Obsérvese que se proporciona toda la 

información necesaria para realizar la referencia: autor, año de publicación, título del artículo, título de la revista, 
volumen, número y páginas 
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Imagen 4: Captura de pantalla de la primera página de un segundo artículo académico. Obsérvese que en este caso 

incluso se recomienda cómo redactar la referencia aunque no sea en base a la 7ª Edición de APA 

 

Artículos de revistas accesibles online 

• Norma: Apellido, A. A., Apellido, B. B., y Apellido, C. C. (2019). Título del artículo 
específico. Título de la Revista, Volumen (número de la revista), número de página inicio – 
número de página fin. https://doi.org/xx.xxxxxxxxxx  
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• Ejemplo: Davidson, P., Daly, J., Sindone, A., y Cockburn, J. (2001). Addressing the burden 
of heart failure in Australia: The scope for home-based interventions. Journal of 
Cardiovascular Nursing, 16(3), 56-68. https://doi.org/10.1097/00005082-200110000-00008  

• Cómo quedaría como cita: (Davidson et al., 2006)  

 

 

Otros tipos de documentos y recursos  

Artículos de periódicos 

• Norma: Apellido del autor, Inicial del nombre. (año, día y mes de publicación). Título del 
artículo. Nombre del periódico. Página inicial-página final.7 

• Ejemplo: Marcus, J. (2005, 3 de julio). Plagio. El Periódico. 3-4. 

• Cómo quedaría como cita: (Marcus, 2005) o (Marcus, 2005, 3 de Julio) 

Tesis doctoral no publicada8 

• Norma: Apellido, Inicial del nombre. (Año). Título de la tesis [Tesis doctoral no publicada]. 
Universidad donde se presentó.  

• Ejemplo: Mariti, L. (2006). An evaluation of information literacy of postgraduate students of the 
National University of Lesotho (NUL) [Tesis doctoral no publicada]. University of Missouri.  

• Cómo quedaría como cita: (Mariti, 2006) 

  

                                                 
7 Si se ha consultado en Internet se debe indicar la dirección desde la que se ha consultado, al igual que en los casos 
precedentes.  

8 La misma fórmula se aplica las tesis de investigación y tesinas de fin de carrera no publicadas.  

https://doi.org/10.1097/00005082-200110000-00008
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Tesis on-line 

• Norma: Apellidos, Inicial. (Año). Título de la tesis [Tesis Doctoral/Master/Fin de Grado, 
Universidad]. Editorial o base de datos donde se ha obtenido. Enlace acortado con bit.ly 

• Ejemplo: Tai, T. (2004). A study of teacher usage of the internet as preparation for developing 
information literacy in students. [Tesis de Máster, University of Hong Kong]. The HKU 
Scholars Hub. https://bit.ly/2JztTEL   

• Cómo quedaría como cita: (Tai, 2004) 

Páginas web (normas generales) 

• Proporciona una fecha tan específica como esté disponible en el artículo de la página web. 
Esto podría ser apenas el año, el mes y año, o el día, mes y año. 

• Escribe en cursiva el título de la página web. 

• Cuando el autor de la página web es el mismo editor del sitio web, omite el nombre del 
editor para evitar que se repita. 

• Cuando los contenidos de una página son comúnmente actualizados a lo largo del tiempo 
pero no son archivados, incluye una fecha de recuperación en la referencia (“Recuperado en 
FECHA de URL”). 

• No crees una referencia o cita en el texto para un sitio web total. Por ejemplo, puedes 
mencionar que utilizó un sitio web para crear una encuesta pero no hace falta que lo 
incorpores a las referencias. Ejemplo abajo. 

“Las encuestas han sido creadas a través de Survey Monkey 
(https://es.surveymonkey.com/)”. 

Páginas Web con autor 

• Norma: Autor/es (año de actualización/creación,9 día y mes). Título de la página web. 
http://... 

• Ejemplo: United States Centers for Disease Control and Prevention (USCDCP). (2000, 27 
de enero). Preventing bicycle-related head injuries. https://bit.ly/3dNAg4W   

• Cómo quedaría como cita: (USCDCP, 2000).  

Páginas Web sin autor 

                                                 
9 Si se desconoce se debe indicar el año en que se consultó.  

https://bit.ly/2JztTEL
https://bit.ly/3dNAg4W
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• Norma: Título de la página. (año de creación,10 día y mes). Título de la página matriz de 
donde cuelga la página visitada. http://... 

• Ejemplo: I love Lucy. (2004). Sitcoms Online. https://bit.ly/3dSmTRh   

• Cómo quedaría como cita: (I Love Lucy, 2004) 

Redes Sociales 

• Norma: Autor/es (año de creación,11 día y mes). Contenido de la entrada en cursiva limitado a 
las primeras veinte palabras incluyendo hashtags. Nombre de la Red Social. http://.... 

• Ejemplo: Obama, B. (2020, 6 Abril). It's Census Day and we all have a crucial role to play. 
Filling out the 2020 Census determines what the. Twitter. https://bit.ly/2XoRLmH    

• Cómo quedaría como cita: (Obama, 2020) 

Entrada en un blog 

• Norma: Autor/es (año de creación,12 día y mes). Re: Entrada de blog [Mensaje de blog]. 
http://... 

• Ejemplo: Dezner, D. (2004, 1 de febrero). Re: Traditional knowledge and traditional 
cultural expressions [Mensaje de blog]. https://bit.ly/2UZOPtE  

• Cómo quedaría como cita: (Dezner, 2004).  

Actas de simposios, congresos y conferencias  

• Norma: Apellido, Inicial del nombre del autor. (año). Título de la ponencia o charla. En 
nombre del editor de las actas, Nombre del congreso o conferencia o simposio o seminario. (pp.13 
XX-XX). Lugar de celebración del evento: Institución/es organizadora/s14.  

• Ejemplo: Salinas, J. (1990). El video interactivo. En Pérez, J. (Ed.), Congreso español sobre 
televisión educativa. (pp. 78-93). Madrid: Universidad Autónoma. 

• Cómo quedaría como cita: (Salinas, 1990) 

                                                 
10 Si se desconoce se indica el año en que se consultó  

11 Si se desconoce se indica el año en que se consultó  

12 Si se desconoce se indica el año en que se consultó  

13 Páginas 

14 Si se extrae online, añadir al final el enlace acortado 

https://bit.ly/3dSmTRh
https://bit.ly/2XoRLmH
https://bit.ly/2UZOPtE
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Epígrafes o entradas a enciclopedias y diccionarios con autor 

• Norma: Apellido, Inicial del nombre del autor. (año). Título de la entrada o epígrafe. En 
Título de la Enciclopedia o Diccionario (Vol. nº, pp. XX-XX). Editorial.   

• Ejemplo: Trinkaus, E. (1994). Neandertal. En Enciclopedia McGraw-Hill de ciencia y 
tecnología (Vol. 4, p. 1470). McGraw-Hill. 

• Cómo quedaría como cita: (Trinkaus, 1994) 

Epígrafes o entradas a enciclopedias y diccionarios sin autor 

• Norma: Título de la entrada o epígrafe. (año). En Título de la Enciclopedia o Diccionario (Vol. 
pp. XX-XX). Editorial.   

• Ejemplo: Neandertal (1988). En Gran Enciclopèdia Catalana (Vol. 16, p. 98). Enciclopedia 
Catalana. 

• Cómo quedaría como cita: (Neandertal, 1998) 

Estadísticas 

• Norma: Base de datos Estadística o Institución responsable. (Año de los datos). 
Nombre/título de la estadística que se cita.  -Si se ha extraído de Internet- http://...    

• Ejemplo: IBESTAT. (2010). Tasa de Paro.  https://bit.ly/39egWy8  

• Cómo quedaría como cita: (IBESTAT, 2010) 

Documentos legales 

• Norma: Número artículo y nombre de la ley/decreto/disposición15. (Año, mes y día). 
Nombre de la publicación/ley, Número de la publicación. 

• Ejemplo 1: Artículo 5. Escolarización inmediata en caso de violencia de género. (28, 
diciembre de 20004). Ley Orgánica de Medidas de Protección Integral contra la Violencia de 
Género, 1/2004.  

• Ejemplo de cómo quedaría como cita: 

Ejemplo de cita 1: Tal y como se detalla en el artículo 5 de la Ley Orgánica 1/2004 (28 de 
Desembre de 2004): .... 

                                                 
15 Si no se conoce el nombre de la norma/ley que se cita hay que usar el número del artículo. Ejemplo: Decreto 
82/2011 // Artículo 21.4   // Disposición transitoria 123/235   //  

https://bit.ly/39egWy8
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Ejemplo de cita 2: En la Ley sobre Medidas de Protección Integral contra la Violencia de Género 
se describen las principales medidas a adoptar en situación probada de violencia de género y éstas 
deben estar dictaminadas por orden judicial (Art. 5, 28 de diciembre de 2004). 

• Ejemplo 2: Decreto 81/2011. (22, Julio de 2011). Boletín Oficial de las Islas Baleares, BOIB nº 
112.  

• Ejemplo 3:16 Artículo 6. (27, diciembre de 1978). Constitución Española. 
https://bit.ly/3dJQxIa  

Apuntes de asignaturas 

• Norma: Apellidos, Inicial del docente. (Año). Nombre de la asignatura (Apuntes). Ciudad, 
País: Universidad-Centro Educativo: Tipo de estudios.  

• Ejemplos: 

Rodríguez, P. (2014). Psicología Clínica I (Apuntes). Puebla, México: Universidad de las Américas 
Puebla: Licenciatura en Psicología. 

Cerdà, A., Comas, R., y Sureda, J. (2020). Documentación y Comunicación Científica (Apuntes). Palma 
de Mallorca, España: Universidad de las Islas Baleares: Grados en Pedagogía, Educación Social y 
Trabajo Social.  

• Cómo quedan como cita: (Rodríguez, 2014) (Cerdà et al., 2020) 

Vídeo/película 

• Norma: Apellidos, Inicial. (productor), Apellidos, Inicial. (director) (Año). Título de la 
película (Tipo: película, documental, serie TV, etc.). Ciudad, País: Nombre Productora.  

• Ejemplo: Birtel, M., y Chilcott, L. (Productores), Guggenheim, D. (Director) (2010). 
Esperando a superman (Documental). Los Ángeles: Electric Kinney Films. 

• Cómo queda como cita: (Guggenheim, 2012) 

Vídeo en Internet 

• Norma: Apellidos, Inicial. (Año, mes y día). Título del vídeo (vídeo). http://XXXXXX.  

• Ejemplo: Universitat de Girona. (2011, octubre 23). Com funciona el PUC [vídeo]. 
http://youtu.be/Q7LjZ_JpITU. 

• Cómo queda como cita: (Universitat de Girona, 2011) 
                                                 
16 Ejemplo de norma consultada en Internet 

https://bit.ly/3dJQxIa
http://youtu.be/Q7LjZ_JpITU
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Qué hacer si nos falta cierta información para elaborar las referencias   

Las referencias deben incorporar cuatro elementos básicos: el autor, fecha de publicación, título del 
trabajo y fuente para recuperación. Qué sucede cuando nos falta alguno de estos elementos: 

Falta el autor 

Sustituya el título por autor; luego proporcione fecha y fuente 

Ejemplo Referencia 

Título. (Fecha). Fuente. 

Ejemplo Cita 

(Título, Fecha) 

 

Falta la fecha 

Debes introducir el autor, sustituir la fecha por s.f. (sin fecha) y luego introducir el título y fuente. 

Ejemplo Referencia 

Autor. (s.f.). Título. Fuente. 

Ejemplo Cita 

(Autor, s.f.) 

 

Falta el título 

Introduce el autor, fecha, describe el documento entre corchetes e introduce la fuente 

Ejemplo Referencia 

Autor. (Fecha). [Descripción del documento]. Fuente. 

Ejemplo Cita 

(Autor, Fecha) 

Falta autor y fecha 
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Sustituye el título por autor; utiliza s.f. (sin fecha) e introduce la fuente 

Ejemplo Referencia 

Título. (s.f.). Fuente. 

Ejemplo Cita 

(Título, s.f.) 

 

Falta autor y título 

Utiliza la descripción del documento entre corchetes en el sitio del autor. Introduce la fecha y 
fuente. 

Ejemplo Referencia 

[Descripción del trabajo]. (Fecha). Fuente. 

Ejemplo Cita 

([Descripción del trabajo], Fecha) 

 

Falta fecha y título 

Introduce el autor, utilice s.f. (sin fecha), describa el documento entre corchetes e introduce la 
fuente. 

Ejemplo Referencia 

Autor. (s.f.). [Descripción del trabajo]. Fuente. 

Ejemplo Cita 

(Autor, s.f.) 

 

Falta autor, fecha y título 

En el sitio del autor, escribe la descripción del documento entre corchetes, luego incorpora s.f. (sin 
fecha) e introduce la fuente. 

Ejemplo Referencia 

[Descripción del trabajo]. (s.f.). Fuente. 

Ejemplo Cita 
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([Descripción del trabajo], s.f.) 

 

Falta la fuente 

En este caso, como el lector no podrá consultar la fuente, no debemos agregarlo a la lista de 
referencias. Debemos hacer una cita como comunicación personal. 

Ejemplo Referencia 

¡No se agrega! 

Ejemplo Cita 

(Apellido, comunicación personal, Fecha) 

 

Autores Anónimos 

Cuando falte información del autor, no use la palabra “Anónimo” para sustituir el nombre del autor 
a menos que el trabajo esté realmente firmado como “Anónimo”. Si es el caso, entonces use el 
ejemplo siguiente. 

Ejemplo Referencia 

Anónimo. (2015). Historias de un amante. Editorial Universal. 

Ejemplo Cita 

(Anónimo, 2015) 

 

Referencias con más de un autor 

Este es un punto dónde ha habido una actualización reciente en las Normas APA en la séptima 
edición. En la sexta edición, se hablaba de hasta 6 autores y más de 6 autores. Ahora, en las reglas 
actualizadas, se amplía el abanico de hasta 20 autores y de más de 20 autores. 

Hasta veinte autores 

Los nombres de los autores deben estar invertidos (Apellido, Nombre); Debes incorporar los 
nombres de hasta veinte autores en la lista de referencias. 
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Imagen 5: Ejemplo autores en referencia de hasta 20 autores (Fuente: Normas APA, 2020) 

 

Si la obra tiene más de veinte autores, se enumeran los primeros 19 autores y luego se introducen 
puntos suspensivos después del nombre del 19° autor. Después de las elipses, se incorpora el 
nombre del último autor de la obra. 

 
Imagen 6: Ejemplo autores en referencia de más de 20 autores (Fuente: Normas APA, 2020) 
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2. La gestión de la bibliografía 

6.1. Programas automatizados para realizar listados de referencias bibliográficas: el 
programa Bibopia 

BIBOPIA es una aplicación desarrollada por el grupo de investigación “Educación y Ciudadanía” de 
la Universidad de las Illes Balears. Es accesible a través de Internet y permite la creación y gestión 
de listados de referencias bibliográficas de forma gratuita y automática a partir de las búsquedas 
y/o añadidos manuales de referencias de libros, revistas académicas, periódicos, webs, películas y 
otros recursos. 

Veamos cómo funciona. Para ello pongámonos en la situación de que has realizado un trabajo y 
tienes que elaborar el listado de las referencias de las fuentes utilizadas para la redacción del 
mismo. Supongamos que, para hacer el trabajo, has empleado un libro y un artículo de revista 
académica. El libro lleva por título “La educación en valores en la institución escolar”, su autor es José 
María Alonso y lo publicó, en Madrid en el año 2013, Plaza y Valdés Editores. El artículo lleva por 
título “Las causas del plagio académico entre el alumnado universitario según el profesorado”, los autores 
son Jaume Sureda, Rubén Comas y Mercè Morey y se publicó en el año 2009, en el volumen 50 
número 1 de la Revista Iberoamericana de Educación, ocupando las páginas 197 a la 220.   

Estos son los pasos a seguir para generar la bibliografía utilizando el programa BIBOPIA: 

A) Entrando en la web http://www.bibopia.com se llega a la siguiente pantalla. 

 

http://www.bibopia.com/
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En esta pantalla se informa que para acceder al programa hay que crear una cuenta; para 
ello hay que ir a la opción “Únete ahora” y seguir las instrucciones. También puedes 
acceder, de forma más directa y fácil, a partir de una cuenta de Gmail o Facebook. Para ello 
bastará, si tienes una cuenta en alguno de los dos servicios, con que tengas abierto alguno 
de estos recursos y cuando vayas a entrar en BIBOPIA cliques encima del logo del recurso 
que tengas abierto en ese momento y el programa te reconocerá automáticamente 
(recomendamos esta opción, antes que crearse una cuenta nueva). 

B) Lo primero que haremos será, una vez hayamos entrado, bien con una cuenta que hayamos 
creado o bien con una cuenta que ya tengamos de Gmail o Facebook, será crear un 
proyecto o carpeta donde guardaremos las referencias ordenadas por asignaturas (en este 
caso, llamaremos a la primera carpeta o proyecto “Actividad Curso Doctorado”). Sugerimos 
al alumnado que para cada trabajo o asignatura genere una carpeta de referencias donde 
guarde las referencias de los recursos que haya consultado.  
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C) El siguiente paso es crear una referencia de un libro. Lo primero que debemos hacer, antes 
que nada, es decidir qué tipo de recurso queremos referenciar; en este caso al ser un libro 
clicaremos sobre la pestaña “Libro”. Para introducir los datos del libro17 de forma manual 
(es la opción que seguiremos)  clicar en la opción “teclear manualmente”. 

                                                 
17 En la parte superior de la pantalla se pueden observar los diferentes tipos de documentos con los que BIBOPIA 
permite trabajar: Libros, publicaciones científicas, periódicos, enciclopedias, revistas, sitios web, videos, etc. Conviene 
indicar al usuario que las revistas académicas aparecen en el listado como “Publicaciones científicas” mientras que las 
revistas no académicas (por ejemplo: “El País Semanal”, “El Magazine”, “Muy interesante”, etc.) aparecen con el 
nombre de “Revista”.   
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D) En el formulario que aparecerá en pantalla introduciremos los datos del libro (Título, 
editor, ciudad, año y autor) y clicaremos “Guardar” una vez hayamos cumplimentado todos 
los campos de los que disponemos. 
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E) Una vez introducidos los datos, y clicando en la opción “Guardar” el programa nos 
proporciona la referencia del documento. 

 

 

F) Ahora, siguiendo el mismo procedimiento y con el ejemplo propuesto, introduciremos los 
datos del artículo publicado en una revista académica. Clicando en la opción “Publicación 
científica” (la pestaña revista está destinada a publicaciones en revistas de carácter general 
o no académicas) y “teclear manualmente” llegamos a la pantalla en la que tendremos que 
introducir los datos del artículo. 
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G) Introducimos los datos y clicamos en “Guardar”. La referencia aparecerá en la carpeta de 
referencias que hemos creado debajo del primer libro introducido. 
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Observemos que BIBOPIA nos permite generar las referencias en dos formatos: APA y MLA.18 
Ya sabemos que en nuestro campo utilizamos el sistema APA. 

 

Captura de pantalla: Selección de normativa, perfil de usuario y carpetas de referencias 
bibliográficas 

H) Una vez obtenidas las referencias podemos exportarlas en diversos formatos e 
incorporarlas a los trabajos que estemos redactando. 

 

Supongamos que queremos incorporar las dos referencias del ejemplo a un trabajo que estemos 
haciendo en formato Word. Simplemente, optando por la opción de descargar las referencias en 
RTF y clicando en “exportar” obtendríamos un documento que fácilmente, mediante los comandos 
copiar y pegar, lo podríamos incluir en nuestro trabajo. Además, Bibopia ya ordena 
alfabéticamente las referencias que generemos. 

Finalmente quisiéramos sugeriros una última posibilidad de introducir las referencias en el 
programa; seguid estos pasos: 

a) Buscar el documento del que deseéis hacer la referencia en Google Académico o Crossref 
(https://search.crossref.org/). Pongamos por ejemplo que queremos agregar la referencia 
del artículo “Academic plagiarism prevalence among Spanish undergraduate students: an 
exploratory analysis”. 

En Google Académico: 

                                                 
18 Recuerda que existen diversos estilos. Sobre la base de la norma ISO 690:1987 (UNE 50-104-94) diversas 
instituciones han creado sus estilos bibliográficos, entre los que cabe destacar el MLA, muy utilizado en el campo de la 
Literatura y la Filología; el estilo Turabian, muy común en el campo de la Historia; el estilo Harvard, muy utilizado en 
Física y Ciencias Naturales, y, finalmente, el estilo APA, creado por la American Psychological Association (APA) y 
que es el más utilizado en Psicología y Educación. Por ahora, Bibopia sólo permite trabajar con los formatos APA y 
MLA. Además conviene advertir al usuario que BIBOPIA no está adaptada todavía  la 7ª Edición. 

https://search.crossref.org/
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En Crossref: 
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b) Una vez copiado el código BibTeX (ya sea en Google Académico o Crossref) vamos a 
Bibopia y clicamos sobre la pestaña “Importar un archivo BibTeX”. 

 

 

c) Tras estos pasos, la referencia se habrá incorporado automáticamente a la carpeta en la que 
estemos operando. Cabe decir que, en algunas ocasiones, esta operación no es 100% fiable y 
puede originar algunos pequeños errores y siempre conviene revisar la referencia generada 
y editarla si es necesario (si clicamos sobre el lápiz verde al lado de la referencia podemos 
editarlas). 
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6.2. Programas automatizados para realizar listados de referencias bibliográficas: 
Mendeley, EndNote y Zotero 

Se trata, probablemente, de los gestores de referencias bibliográficas más empleados a nivel 
mundial. Tienes a tu disposición, gracias al trabajo del personal de bibliotecas de la UIB, un 
detallado manual de instrucciones para cada uno de los gestores en la web de la Universidad de las 
Islas Baleares https://biblioteca.uib.cat/oferta/recursos_electronics/gestors_bibliografics/. 
Aparte, te recomendamos los siguientes materiales para aprender a operar con cada uno de los 
gestores: 

Mendeley: 

• https://www.youtube.com/watch?v=5Uc4e6ULzI4  

• https://www.youtube.com/watch?v=mLkO-aYzvx8  

• https://www.youtube.com/watch?v=Gv6_HuCYExM  

• https://www.youtube.com/watch?v=EIgA0Nhro94  

• https://www.youtube.com/watch?v=pxgwBZMGq8k  

• https://www.youtube.com/watch?v=D58nCrR5v-o  

• https://www.youtube.com/watch?v=YcjX165VACQ  

• https://www.mendeley.com/guides  

• https://biblioguias.unex.es/c.php?g=572098&p=3944243 

EndNote: 

• https://www.youtube.com/watch?v=d54DfyhPTVI  

• https://www.youtube.com/watch?v=Jt-Fv3eP_aY  

• https://www.youtube.com/watch?v=8KTDSl9OGgE&feature=youtu.be  

• https://www.youtube.com/watch?v=S2OJLBj0tac&feature=youtu.be  

https://biblioteca.uib.cat/oferta/recursos_electronics/gestors_bibliografics/
https://www.youtube.com/watch?v=5Uc4e6ULzI4
https://www.youtube.com/watch?v=mLkO-aYzvx8
https://www.youtube.com/watch?v=Gv6_HuCYExM
https://www.youtube.com/watch?v=EIgA0Nhro94
https://www.youtube.com/watch?v=pxgwBZMGq8k
https://www.youtube.com/watch?v=D58nCrR5v-o
https://www.youtube.com/watch?v=YcjX165VACQ
https://www.mendeley.com/guides
https://biblioguias.unex.es/c.php?g=572098&p=3944243
https://www.youtube.com/watch?v=d54DfyhPTVI
https://www.youtube.com/watch?v=Jt-Fv3eP_aY
https://www.youtube.com/watch?v=8KTDSl9OGgE&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=S2OJLBj0tac&feature=youtu.be
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• https://clarivate.libguides.com/ld.php?content_id=44898510  

• https://clarivate.libguides.com/ld.php?content_id=44898519 

Zotero:19 

• http://eprints.rclis.org/33238/1/ZOTERO.pdf  

• https://www.youtube.com/watch?v=L-xXxz1e93g 

 

 

  

                                                 
19 Recomendamos también el uso de ZoteroBib, https://zbib.org/, una herramienta que posibilita elaborar un listado 
de referencias bibliográficas instantáneamente desde cualquier ordenador o dispositivo, sin crear una cuenta ni instalar 
ningún software. 

https://clarivate.libguides.com/ld.php?content_id=44898510
https://clarivate.libguides.com/ld.php?content_id=44898519
http://eprints.rclis.org/33238/1/ZOTERO.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=L-xXxz1e93g
https://zbib.org/
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